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POLITYKA PRYWATNOSCI
KONKURSU MARKETINGOWEGO PT. ,ZOSTAN AMBASADOREM LINDT
EXCELLENCE” ORAZ PORTALU WWW.EXCELLENCE.PL

Definicje

Administrator:

Brave Hearts sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy Alei Jana Pawta Il numer 61 lokal 122,
01-031 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego,
prowadzonego przez S3ad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy -
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000573569, NIP: 7010484948,
REGON: 361517002, kapitat zaktadowy w kwocie 50.000,00 z1,

Dane osobowe - informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczeg6lnych czynnikéw okreslajacych
fizyczna, fizjologiczna, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczna
tozsamos$¢, w tym IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz
informacje gromadzone za posrednictwem plikéw cookie oraz innej podobnej technologii.
Polityka - niniejsza Polityka prywatnosci.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46 /WE.

Konkurs - Konkurs marketingowy pt. ,Zostann Ambasadorem Lindt EXCELLENCE”.
Regulamin - Regulamin Konkursu marketingowego pt. ,Zostan Ambasadorem Lindt
EXCELLENCE”".

Uczestnik - osoba fizyczna, ktéra dokonata prawidtowego zgtoszenia do Konkursu.
Kandydat - Uczestnik zakwalifikowany przez Komisje kwalifikacyjna do kolejnego etapu
Konkursu.

Ambasador - Ambasador marki Lindt EXCELLENCE.

Przetwarzanie danych w zwiazku z udzialem w Konkursie

W zwigzku z uczestnictwem w Konkursie, Administrator zbiera dane
w zakresie niezbednym do przeprowadzenia Konkursu. PoniZej zostaty opisane
szczegblowe zasady oraz cele przetwarzania Danych osobowych gromadzonych podczas

przeprowadzania Konkursu.


http://www.excellence.pl/

3.

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych Uczestnikéw

Zgloszenie i uczestnictwo w Konkursie oraz dziatania marketingowe

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane sg przez Administratora:

w celu przeprowadzenia Konkursu - wéwczas podstawg prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na procedowaniu Konkursu
i wytonieniu laureatéw Konkursu, zgodnie z postanowieniami Regulaminu (art. 6 ust. 1 lit.
fRODO);

w celu realizacji obowigzkéw publicznoprawnych wynikajacych w szczeg6lnosci
z ustawy o rachunkowosci - podstawa prawng jest niezbedno$¢ przetwarzania do
wypetniania obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c)
RODO);

w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami
- podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajacy na ochronie ich praw (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

w celu realizowania dzialan marketingowych, ktére moga polegaé na przesytaniu
Uczestnikom tre$ci marketingowych, ktére nie sg dostosowane do jego preferencji
(reklama kontekstowa) oraz treSci marketingowych odpowiadajacych jego
zainteresowaniom (reklama behawioralna), kierowaniu wiadomo$ci e-mail
zawierajacych informacje handlowe, a takze prowadzenie innego rodzaju dziatan
zwigzanych z marketingiem bezposrednim towaréw i ustug (przesytanie informac;ji
handlowych droga elektroniczna oraz dziatania telemarketingowe) - podstawa prawng
przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora, zgodnie z art. 6
ust. 1 lit. f RODO. Prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest marketing
bezposredni zwiazany z Konkursem w zwigzku z wyrazong zgoda na otrzymywanie

informacji marketingowych wybranym kanatem komunikacji.

Kontakt z Administratorem

3.2.

Administrator zapewnia mozliwo$¢ skontaktowania sie przy wykorzystaniu adresu e-

mail: excellence@bravehearts.pl. Wystanie zapytania wymaga podania Danych

osobowych niezbednych do nawigzania kontaktu z Uczestnikiem i udzielenia odpowiedzi
na zapytanie przez Administratora. Kazda osoba moze poda¢ takze inne dane w celu

ulatwienia kontaktu lub obstugi zapytania. Podanie danych oznaczonych jako
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3.3.
3.3.1.

3.3.2.

4.1.

5.1.

5.2.

5.3.

6.

obowigzkowe jest wymagane w celu przyjecia i obstugi zapytania, a ich niepodanie
skutkuje brakiem mozliwosci obstugi. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne.
Dane osobowe s3g przetwarzane:

w celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi jego zapytania - podstawg prawng jest prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajacy na odpowiedzi na wnioski i Zagdania (art.
6 ust. 1 lit. f RODO);

w celu ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami przez Administratora - podstawa prawng przetwarzania danych jest
prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na ochronie jego praw (art. 6 ust.

1lit FRODO).

Portale spotecznosciowe

Administrator przetwarza Dane osobowe Uzytkownikéw odwiedzajacych profile
Konkursu prowadzone w mediach spoteczno$ciowych (Meta). Dane te sg przetwarzane
w zwigzku z prowadzeniem profiluy, w tym w celu informowania Uzytkownikow
o aktywnos$ci Administratora i promowania réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz
produktéw. Podstawg prawng przetwarzania Danych osobowych przez Administratora
w tym celu jest jego prawnie uzasadniony interes polegajacy na organizacji Konkursu

(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

OKkres przetwarzania Danych osobowych

Dane os6b, ktore zgtosity sie do Konkursu beda przetwarzane przez okres 7 (siedmiu) lat
od zakonczenia Konkursu.

Dane przekazane na potrzeby kontaktowe beda przetwarzane przez okres 1 (jednego)
roku od momentu zatatwienia sprawy.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed
roszczeniami, a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim beda wymagac¢
tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane

lub anonimizowane.

Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

Prawa podmiotéw udostepniajacych dane osobowe



6.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

Podmiotom udostepniajacym dane osobowe przystuguja nastepujace prawa:

prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych - na tej podstawie
Administrator przekazuje osobie fizycznej zgtaszajacej Zadanie informacje
o przetwarzaniu danych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych
przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktérym sa ujawniane,
i planowanym terminie usuniecia danych;

prawo uzyskania kopii danych - na tej podstawie Administrator przekazuje kopie
przetwarzanych danych dotyczacych osoby fizycznej zgtaszajacej zadanie;

prawo do sprostowania - Administrator zobowigzany jest usuwal ewentualne
niezgodnosci lub bledy przetwarzanych Danych osobowych oraz uzupetniac je, jesli s
niekompletne;

prawo do usuniecia danych - na tej podstawie mozna zZada¢ usuniecia danych, ktérych
przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celéw, dla ktérych zostaty
zebrane;

prawo do ograniczenia przetwarzania - w razie zgloszenia takiego zadania
Administrator zaprzestaje wykonywania operacji na Danych osobowych - z wyjatkiem
operacji, na ktére wyrazita zgode osoba, ktérej dane dotycza - oraz ich przechowywania,
zgodnie z przyjetymi zasadami retencji lub dopoki nie ustang przyczyny ograniczenia
przetwarzania danych (np. zostanie wydana decyzja organu nadzorczego zezwalajgca na
dalsze przetwarzanie danych);

prawo do przenoszenia danych - na tej podstawie - w zakresie, w jakim dane
sg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w zwigzku z zawartg umowa lub wyrazong
zgoda - Administrator wydaje dane dostarczone przez osobe, ktérej one dotyczg,
w formacie pozwalajagcym na odczyt danych przez komputer. Mozliwe jest takze zazadanie
przestania tych danych innemu podmiotowi, jednakze pod warunkiem, Ze istnieja w tym
zakresie techniczne mozliwosci zaréwno po stronie Administratora, jak rowniez
wskazanego podmiotu;

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych - Podmiot
danych moze w kazdym momencie sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Danych osobowych
w celach marketingowych, bez konieczno$ci uzasadnienia takiego sprzeciwu;

prawo sprzeciwu wobec innych celéw przetwarzania danych - Podmiot danych moze
w kazdym momencie sprzeciwi¢ sie - z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlna sytuacja -
przetwarzaniu Danych osobowych, ktére odbywa sie napodstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celéw analitycznych lub statystycznych
albo ze wzgledéw zwiazanych z ochrong mienia); sprzeciw w tym zakresie powinien

zawierac¢ uzasadnienie;



6.1.9.

6.1.10.
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7.2.

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.3.
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7.6.

prawo wycofania zgody - jesli dane przetwarzane sg na podstawie wyrazonej zgody,
Podmiot danych ma prawo wycofa¢ j3 w dowolnym momencie, co jednak nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem;

prawo do skargi - w przypadku uznania, Ze przetwarzanie Danych osobowych narusza
przepisy RODO lub inne przepisy dotyczace ochrony Danych osobowych, Podmiot danych
moze ztozy¢ skarge do organu nadzorujacego przetwarzanie Danych osobowych,
wlasciwego ze wzgledu na miejsce zwyktego pobytu Podmiotu danych, jego miejsce pracy
lub miejsce popehienia domniemanego naruszenia. W Polsce organem nadzorczym jest

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Zglaszanie zadan zwiazanych z realizacjg praw
Zadanie dotyczace realizacji praw Podmiotéw danych mozna zgtosi¢:

w formie pisemnej na adresy wskazane w Regulaminie.

droga elektroniczng na adres e-mail: excellence@bravehearts.pl.

Whniosek powinien, w miare mozliwosci, precyzyjnie wskazywaé, czego dotyczy zZadanie,
tj. w szczego6lnoSci:

z jakiego uprawnienia chce skorzysta¢ osoba skltadajaca wniosek (np. prawo do
otrzymania kopii danych, prawo do usuniecia danych, itd.);

jakiego procesu przetwarzania dotyczy zadanie (np. korzystanie z okreslonej ustugi,
aktywnos$¢ w okreslonym serwisie internetowym, itp.);

jakich celéw przetwarzania dotyczy Zadanie (np. cele przeprowadzenia konkursu, cele
obstugi zapytania itp.).

Jezeli Administrator nie bedzie w stanie zidentyfikowac osoby fizycznej na podstawie
zgtoszonego Zadania, zwréci sie do wnioskodawcy o dodatkowe informacje. Podanie
takich danych nie jest obowiazkowe, jednak brak ich podania bedzie skutkowa¢ odmowa
realizacji Zagdania.

Zadanie moze zosta¢ zgloszone osobiécie lub za posrednictwem pelnomocnika (np.
cztonka rodziny). Ze wzgledu na bezpieczenistwo danych Administrator zacheca do
postugiwania sie pelnomocnictwem w formie po$wiadczonej przez notariusza, co istotnie
przyspieszy weryfikacje autentycznosci Zadania.

OdpowiedzZ na zgloszenie powinna zosta¢ udzielona w ciggu 1 (jednego) miesigca od jego
otrzymania. W razie koniecznos$ci przediuzenia tego terminu Administrator informuje
wnioskodawce o przyczynach tego dziatania.

W przypadku, w ktérym Zadanie zostato skierowane elektronicznie, odpowiedzi udziela
sie w tej samej formie, chyba Ze wnioskodawca zazadat udzielenia odpowiedzi w innej

formie. W innych przypadkach odpowiedzi udziela sie pisemnie. W przypadku, gdy termin
5


mailto:excellence@bravehearts.pl

8.1.

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.
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9.2.

10.

10.1.

realizacji  Zadania  uniemozliwia udzielenie  odpowiedzi droga pisemng,
a zakres danych wnioskodawcy przetwarzanych przez Administratora umozliwia kontakt

droga elektroniczng, odpowiedzi nalezy udzieli¢ drogg elektroniczna.

Zasady pobierania optat

Postepowanie w sprawie sktadanych wnioskéw jest nieodptatne. Optaty moga zostac
pobrane jedynie w przypadku:

zgtoszenia Zadania wydania drugiej i kazdej kolejnej kopii danych (pierwsza kopia danych
jest bezptatna); w takim wypadku Administrator moze zazadaé uiszczenia oplaty
zawierajacej koszty administracyjne zwigzane z realizacja zadania;

zgtaszania przez te sama osobe zadan nadmiernych (np. niezwykle czestych)
lub ewidentnie nieuzasadnionych; w takim wypadku Administrator moze zazadac
uiszczenia oplaty zawierajacej koszty administracyjne zwigzane z realizacja Zadania;

W razie kwestionowania decyzji o natoZeniu optaty osoba, ktorej dane dotycza, moze
ztozy¢ skarge do organu nadzorujacego przetwarzanie Danych osobowych, wtasciwego ze
wzgledu na miejsce zwyktego pobytu tej osoby, jej miejsce pracy lub miejsce popetnienia
domniemanego naruszenia. W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

Odbiorcy Danych

W zwigzku z realizacja ustug Dane osobowe bed3a ujawniane zewnetrznym podmiotom,
wtym w szczegbélnosci dostawcom odpowiedzialnym za obstuge systemow
informatycznych, agencjom organizujacym imprezy (eventowym), agencjom
marketingowym (w zakresie ustug marketingowych) oraz podmiotom powigzanym
z Administratorem, w tym takze zwigzanym z organizacja Konkursu..

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych
podmiotu, ktérego Dane osobowe s3 przetwarzane wtasciwym organom badZ osobom
trzecim, ktore zgtosza zadanie udzielenia takich informacji, opierajac sie na odpowiedniej

podstawie prawnej oraz zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa.

Przekazywanie Danych osobowych poza EOG

Administrator nie przekazuje danych poza Europejski Obszar Gospodarczy, za wyjatkiem
Danych  osobowych  Kandydatow  zwigzanych z  pobytem  Kandydatéw

w Szwajcarii, wowczas Administrator bedzie przetwarzat Dane osobowe poza terenem
6



11.

11.1.

11.2.

12.

12.1.

13.

13.1.

Europejskiego Obszaru Gospodarczego (w Szwajcarii) w niezbednym zakresie.
Przekazanie Danych osobowych bedzie odbywato sie w oparciu o Decyzje Komisji
Europejskiej z dnia 26 lipca 2000 roku na mocy dyrektywy 95/46/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie wtasciwej ochrony danych osobowych w Szwajcarii

(notyfikowanej jako dokument nr C (2000) 2304).

Bezpieczenstwo Danych osobowych

Administrator na biezaco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, Ze Dane osobowe
przetwarzane s3g przez nich w sposéb bezpieczny - zapewniajacy przede wszystkim,
ze dostep do danych maja jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to
niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o to, by
wszystkie operacje na Danych osobowych byty rejestrowane i dokonywane jedynie przez
uprawnionych pracownikéw i wspoétpracownikéw.

Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy
iinne podmioty wspoétpracujace dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkéw
bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajag Dane osobowe na zlecenie

Administratora.

Dane kontaktowe

Kontakt zZ Administratorem jest mozliwy poprzez adres e-mail:

excellence@bravehearts.pl.

Zmiany Polityki prywatno$ci

Polityka jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.
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